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Zakaznik:

HODNOCENI SPOKOJENOSTI ZAKAZNIKA
Produkty a sluzby

Vazeny zakazniku, stale se snazime o zkvalitfiovani nasich vyrobkd a sluzeb. Vyplrite nam prosim nasledujici kratky formular
a zaslete jej e-mailem ¢i jednoduse elektronicky z Vaseho mobilniho telefonu nebo pocitace pomoci QR kédu umisténého ve
spodni ¢asti. Dékujeme a tésime se na dalsi spolupraci.

-ﬂﬂﬂﬂﬂ

Jak jste spokojeni s dostupnosti informaci o spolecnosti HUTIRA — BRNO,

s.r.o. a o jejich vyrobcich a sluzbach? O O O O O O
2. Jak hodnotite dodrZeni terminu doddvky? O o o o o 0O
3. Jak hodnotite kompletnost dodavky? o O O O O 0O
4.  Jakd je srozumitelnost a Gplnost priivodni dokumentace doddvky? o o o o o 0O
5.  Jak hodnotite kvalitu obalt? O o o o o 0O
6. Jak hodnotite ceny nasich vyrobkd? o O O O O 0O
7. lak hodnotite zabezpeéeni dodavky externi dopravou? o O O O O 0O
8.  Jak hodnotite komunikaci s nami v priibéhu zakazky? Potvrzeni objednavky? [ [ O 0O O [O
9.  Jakjste spokojeni s nasimi produkty oproti konkurenci? O o o O o 0O
10. Jak jste spokojeni s nasim poradenstvim pro stanoveni technickych O O O O O O
parametrl nasich produktl/sluzeb?
Bodovani: (1 — nejlepsi, 5 — nejhorsi, N - nehodnoceno)
Védéli jste, Ze skupina pod znackou HUTIRA se rozrostla o dalsi spoleénost — ATJ special a rozsifila tak svij
A vodarensky sortiment?
LI Ano O Ano, jiz s nimi spolupracuji L Ne
B. Cim jsme Vas v uplynulém roce nejvice potésili/zklamali?
Védéli jste, Ze kromé kontejnerovych regulacnich stanic, kontejnerovych Gpraven vody a kontejnerovych pivovar(
C. vyrabime i samotné kontejnery?
L Ano L Ne
D. Jaky vyrobek z nasi nabidky nakupujete u jiného dodavatele? Divod?
Védéli jste, Ze jedna ze spolecnosti HUTIRA — spolecnost HUTIRA green gas se vénuje komplexnimu feseni pro
E biometan?
L Ano Ll Ne
Se kterym nasim pracovistém spolupracujete a jak jste s nim spokojen? 1 2 3 4
- Brno - Pop(ivky O o o o
Praha O o o o
Skuteé O O o O
1 - Velmi spokojen; 2- Spokojen; 3 — Nespokojen; 4- Velmi nespokojen
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Meéli jste jiz moznost shlédnout nase nové webové stranky www.hutira.cz, které slouzi jako rozcestnik a zastresuji
celou skupinu spole¢nosti pod znackou HUTIRA a produktové stranky www.hutira-brno.cz, které se detailngji

G. vénuji nasim produktim a sluzbam? Budeme radi, pokud nam date zpétnou vazbu, jak jste se strankami spokojeni.
(I Vidél/a jsem L] Nevidél/a jsem
Jméno: Datum: Podpis:

Pro dal$i ndpady ¢i podnéty vyuZijte ndsledujici fddky formuldre.

+420541 121 144 1/2021

HUTIRA - BRNO, s.r.o.
marketing@hutira.cz +420 272 762 154



